HELLO BIZNISZ

10 TIPP A HATEKONY COOKIE-BANNERHEZ

1. Legyen feltiin6!

A cookie-banner feladata kettds. Adatvédelem szempontjabdl az, hogy tajékoztassa a latogatokat
és segitsen nekik meghozni a megfelelé dontéseket a sajat adataikkal kapcsolatban. Marketing
szempontbdl pedig az, hogy segitsen meghozni a tajékozott dontést, lehetbleg gyorsan. Ehhez
olyan banner kell, ami elég feltind helyen jelenik meg.

?. Deriiljén ki a bannerbdl, hogy ki gyiijti az adatokat!
Irjuk ki a cégnevet, az sem baj, ha a logdnk megjelenik a banneren. Kiléndsen fontos ez akkor,
ha nem a cégneviink a webcimunk.

3. Legyen a banner értheto!

A banner szévege akkor jo, ha a felhasznalok megértik, milyen adatokat gyUjtink télUk, és mire
hasznaljuk azokat. Ha ezek emberi, érthetd nyelven vannak megfogalmazva. Ez bizalmat ad
nekik, aminek kdszénhetéen szivesebben bizzak rank az adataikat.Nem kell a bannernek jogi
szOvegeket tartalmaznia. S6t! Tényleg az a legjobb, ha valddi hétkdznapi nyelven fogalmazunk.

4. Legyen igazi valasztasi lehetoség!
A cookie-bannerben a felhasznalok megadhatjak a hozzajarulasukat, ehhez kell egy megfeleld
gomb. De fontos, hogy legyen lehetéségik megtagadni a hozzajarulast ugyanazon a fellleten.

5. Legyen link az Adatkezelési tajékoztatora!
A bannerekben altalaban csak a lényeget tudjuk elmondani, de ha valaki minden részletre
kivancsi, segitsiink neki! Legyen egy link a bannerben az Adatkezelési tajékoztatoral

6. A banner miikddjon is!

A banner célja, hogy segitsen a weboldal-latogatoknak abban, hogy déntést tudjanak hozni az
adataik kezelésével kapcsolatban. De ez azt is jelenti természetesen, hogy ennek a gyakorlatban
is mUkodnie kell. Vagyis amig egy latogatd nem jarult hozza bizonyos adatok kezeléséhez,

addig ne is induljon el az a funkcio, ami ezt hasznalja. A banner nem csak egy kirakat, vagy egy
diszitésor az oldalon, hanem egy tokéletesre hangolt vezérlbpult.

7. A banner lehet tébb szintes

A cookie-bannerben alapesetben elég lehet egy olyan gomb, amivel az 8sszes sitit és
kovetdkodot elfogadjak a latogatok és egy olyan, amivel mindent tiltanak. De sziikség van arra,
hogy ennél finomabban is tudjak szabalyozni az adataik kezelését. Eppen ezért a banner 6
fellletére egy olyan linket vagy gombot is kell rakni, ami a részletes beallitdsokhoz vezet. Ezen a
fellleten pedig biztositani kell azt, hogy a felhasznalék sokkal finomabban tudjak szabalyozni az
adataik kezelését.
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8. Adatok kezelése kategodriakban, célok szerint

A banner 6 fellletén, vagy a beallitasokban biztositanunk kell azt, hogy a kulénb6z6
szolgaltatasok cookie-jait vagy kévetdmegoldasait kildn-kilon tudjak szabalyozni a felhasznalok.
Ennek atlathatdsagaban segit, ha a hasonld megoldasokat célok szerinti kategdriakba
rendezzUk. Példaul a marketinget vagy a hirdetéseket kiszolgalé megoldasokat kiilonitsik el a
statisztikai vagy a kényelmi funkcioktol.

9. A kategoriakon beliil legyen lehetoség egyedi beallitasokra is!

Az értelmezést és a kezelést is megkdnnyitheti a latogatok szamara az, ha kategoériakba
szerveztlk a cookie-kat és a kdvetémegoldasokat. De nem elég, ha csak a kategoriakat tudjak
elfogadni. Hasznaljunk olyan bannert, ahol a kategoériakba rendezett kilonbdzé funkcidkat
egyesével is tudjak engedélyezni vagy tiltani! Példaul, ha létrehoztunk egy ,marketing”
kategoriat, amiben benne van a Google Ads konverziokdvetés és a Facebook pixel, akkor adjunk
lehetdséget a latogatonknak, hogy ezeket egyszerre, vagy akar kilon-kilon is tudja engedélyezni
vagy éppen tiltani!

10. Soroljuk fel az 6sszes cookie-t, kovetokodot és adatkezel6 megoldast!

Legyen egy fellletlink, ahol felsoroljuk az 6sszes olyan kévetémegoldast, cookie-t és
adatkezelési funkciot, amit a weboldalunk hasznal! Ez lehet a cookie-banner része, az
Adatkezelési tajékoztatd, vagy akar egy kulon Cookie-tajékoztatd is. Gydljtsiik 6ssze ezeket, €s
irjuk le, milyen célra és mennyi idére gy(jti az adott megoldas az adatokat, kinek adja at (ha
atadja). Persze ezt nem elég 6sszegydjteni, mindig aktualizaltan is kell tartani.
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