Hello SZAKERTOI
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Szakérto: Fekete Nora,
Tartalommarketing
szakérto

Tartalomvalsag? Soha tobbé!
— 30 orokzold posztotlet, ami mindig mukodik

1. Bemutatkozas és markaépités

1. Mutasd be a vallalkozasodat! Hogyan indult? Mi inspiralt ra? Oszd meg a torténeted egy videdban
vagy egy érdekes posztban, ahol elmeséled, mi motivalt a bizniszed elinditasara. Ez egy olyan téma,
amit barmikor elévehetsz és (j kontosbe csomagolhatod be!

2. Te magad vagy a markad! Mesélj magadrol, a motivaciddrol, a céljaidrol. Milyen értékeket képvi-
selsz? Hogyan jelenik meg ez a vallalkozasodban? Ha van egy jo sztorid arrél, hogy mar gyerekként is
csinaltal valami jellemz6t, ami a munkadhoz kapcsolodik, ne feledd el megosztani!

3. Azelso terméked vagy szolgaltatasod torténete. Hogyan kelt életre? Mutasd be az élményeket,
kihivasokat, sikereket! Mi inspirdlt, hogy pont ezt a szolgaltatast vagy terméket hivd életre?

4. ,Nalunk dolgozni mené!” Mutasd be a csapatod egyes tagjait. Készits rovid interjukat vagy ,,egy nap
a cégnél” stilusu videot. Ha egyéni vallalkozé vagy, akkor mutasd be egy napod, vagy azt, hogy meny-
nyi szerepben is tetszelegsz minden egyes nap.

5. Kulisszatitkok: hogyan késziil egy termék vagy szolgaltatas? Adj betekintést a miikodésedbe egy
fotésorozattal vagy videdval!

6. Alegnagyobb tanulsag, amit a vallalkozasod soran tanultal. Ugy gondolom mindannyiunk szamos
bolcsességet és tanulsagot tud megfogalmazni, akar mar az elsé vallalkozoi éveiben. Oszd meg, mit
tanultal, mivel gazdagodtal, milyen baklovéseket kdvettél el, hogy segithess masoknak is.

7. Milyen problémat old meg a terméked/szolgaltatasod? Magyarazd el, miért hasznos, kiknek segit,
milyen eredményekre szamithatnak. Ne feledd, az embereket nem az érdekli mit &rulsz, hanem hogy
az hogyan megoldas az 6 problémajukral

8. Céges mérfoldkd: mit értél/értetek el eddig? Ossz meg egy fontos eredményt, amit elértetek, pl.
1000. tgyfél, S éves jubileum vagy valami olyat, amire nagyon bliszke vagy. Ne felejtsd el rendszere-
sen megosztani ezeket a mérfoldkdveket!
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9. Mutasd meg a vallalkozasod hétkoznapjait! Posztolj ,egy nap a cégnél” stilusu tartalmat. Akar a
reggeli nap kezdéstdl az esti zarasig mutasd be, hogyan telik nalad/nalatok egy “sziirke” hétkdznap.

10. ,,Miért csinaljuk azt, amit csinalunk?” Ossz meg egy inspiralé torténetet! Akar egyenként szélaltasd
meg a munkatarsaid, hogy nekik mi a kedvenc termékiik vagy szolgaltatasuk, amit nyujtotok.

2. K6zonség bevonasa és interaktivitas

1. Kérdezd meg a kdvetoidet! A kozonség bevondsa az egyik leghatékonyabb mddja annak, hogy néveld
az elkotelez6dést. Indits szavazast vagy tedd fel a nagy kérdést: ,Melyik terméket fejlessziik tovabb?”
vagy ,Milyen tartalmat latnatok szivesen t6link?” Az emberek szeretnek véleményt nyilvanitani, és ha
aktivan bevonod 6ket a dontéshozatalba, még lojalisabb kovetbket szerezhetsz.

12. Gyakori kérdések megvalaszolasa. GyUjtsd 0ssze a leggyakrabban feltett kérdéseket, és valaszol;
rajuk egy posztban vagy videdban. Példaul: ,Mik a leggyakoribb tévhitek a termékiinkkel kapcsolat-
ban?” vagy ,,Hogyan hasznalhatod ki a szolgaltatasunkat a legjobban?”

13. Szavazas, kihivas: Vasarléi karakterteszt
Mutass be kétféle vasarloi tipust (pl. ,,A listas vasarld” vs. , A pillanat sziilte dontéshozd”) és kér-
dezd meg, ki melyik tipusba tartozik. Ez lehet sz6veges vagy vizuélis formatumban is. Az emberek
szeretnek kategorizalni és magukra ismerni — raadasul te is tobbet megtudhatsz arrél, milyen tipusu
emberek kovetnek.

14. Felhasznaloi tartalmak megosztasa. Ha a vasarldid posztolnak rélad, oszd meg a térténeteiket a sa-
jat fellleteiden is. Ez nemcsak hitelesebbnek mutatja a markadat, hanem arra is 0sztonzi a kovetdidet,
hogy 6k is aktivan részt vegyenek. Raadasul a napi kontent is ki van pipalva.

15. Kommentverseny vagy nyereményjaték. Kérd meg a kdvetdid, hogy osszanak meg egy torténetet
vagy tippet egy adott témaban. Példaul: ,ird meg a legjobb élményedet a termékiinkkel kapcsolat-
ban, és a legjobb kommentel&t megjutalmazzuk!” Ezzel tobb legyet is litsz egy csapasra, hiszen Uj
értékeléseket és hiteles véleményeket is szerzel!

16. Instagram/Facebook Live interaktiv kérdezz-felelek. Beszélgess él6ben a kovetdiddel! Valaszolj a
kérdéseikre, mutasd meg egy termékeid vagy szolgaltatasod kulisszatitkait, vagy csak kapcsolddj és
csevegj vellk kotetlentl!

17. Témazoés napok. Példaul ,Motivacios hétfé” vagy ,,Tudas csiitortok”, ahol mindig egy adott témaban
osztasz meg tartalmat. Ezek a rendszeresen visszatér6 posztok segitenek a markah(ség kialakitasa-
ban, és raadasul kevesebbet is kell gondolkoznod a hét egyik posztjan!

18. Kérdezd a kdvetdoket egy sztoriban! Adj nekik egy ,,Csuszka” vagy ,lgen/Nem?” lehetGséget. Példaul:
,Probaltad mar ezt a termékiinket? Igen/Nem?”

19. Kérj véleményt a kdvetdidtol! Mutass be egy Uj terméket vagy koncepciot, és nézd meg, mit gondol-
nak réla. Hasznalj szavazast vagy hozzaszolasokat a visszajelzések gy(jtésére.

20. Véleménykeérés egy iparagi trendrél. Oszd meg a gondolataidat egy szakmai trendrél, és kérd meg
a kovetodidet, hogy mondjak el, mit gondolnak. Példaul: ,,A fenntarthatdé csomagolas a jovo, vagy csak
egy divathébort?, Te mi alapjan valasztasz?”
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3. Szakértoi tartalmak és edukacio

21. Mitosz vs. valosag a szakmadban
Tévhitek mindig akadnak — szedd szét 6ket egy-egy latvanyos posztban. PL.: ,,A drdga mindig jobb?
Nem feltétlenil. Biztos neked is szdmtalan sztereotipia eszedbe jut a szakmaddal kapcsolatban,
listazd ki 6ket és hasznald fel érdekes tartalmakhoz.

22. ,,Tudtad, hogy...?” tipusu tények
Révid, meglepd, konnyen emészthetd informaciok, amik érdekesebbé teszik a markad — edukalnak és
szOrakoztatnak egyszerre.

23. Hogyan hasznald, vagy hogyan ne hasznald!
Hasznalati Gtmutat6 egy termékhez/szolgaltatashoz. Mutasd be, hogyan hasznaljak helyesen a
termékedet, mik a gyakori hibak, esetleg ellenjavallatok, amikor nem érdemes hasznalni a terméked
vagy igénybe venni a szolgaltatasod.

24. ,Mi torténik a hattérben?”
Mutasd be a munkad kevésbé latvanyos részét is. A nehézségeket, a napi feladatokat, és probléma-
kat. Ett6l a tartalmaid egyszerre lesznek emberiek és edukativak.

25. Gyakran ismételt kérdések megvalaszolva
Szedd csokorba a leggyakoribb kérdéseket, és valaszolj rajuk réviden egy informativ posztban vagy
storyban. Ne felejtsd el ezeket régziteni a profilodon, hiszen ezzel mar tajékoztattad is a vasarloid.

26. Elotte-utana:
Mutasd be, hogyan valtozik meg valaki vagy valami a szolgaltatdsod/terméked hatasara — gondolat-
ban, szokasban, eredményben. Ha van ra lehet6ség akar videds formatumban is érdemes a latvanyos
eredményeket megosztanod.

27. Trendek és jovobe tekintés
ird meg, mit latsz a sajat szakterlileteden: merre tart a piac, mit érdemes figyelni 2024-ben. Ne fél|
megosztani a szakmai tartalmakat, és véletlenil se legyél kishit(, nyugodtan véleményezd és oszd
meg a gondolataid!

28. Konyv-, podcast- vagy cikkajanlo
Ugye te is szamtalan szakmai dolgot olvasol és hallgatsz?
Akkor miért nem kénnyited meg a sajat dolgod és kommunikalsz réla? Ajanlj heti egy inspirald vagy
hasznos anyagot a célkdzonségednek — hidd el, hiteles forrasként tekintenek majd rad.

29. Egy valds sztori tanulsaga
Mesélj el egy megtortént esetet, és vond le a tanulsagot. PL.: ,,Ezért nem vallalok mar x tipusd mun-
kat.” Nyugodtan merj észinte és bevallalds lenni, ne felejtsd el a nap végén mindenki ember és az az
érzelmekkel és a valds értékekkel tud igazan azonosulni, nem a szaraz tényekkel.

30. Leggyakoribb kérdés, amit kapok...
Tedd fel a kérdést, amit mindenki mindig megkérdez téled. Hatha ezzel mostantél kevesebb munkad
lesz. Légy természetes, kozvetlen és informativ.
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